1. TARAFLAR

isbu Bayilik Sézlesmesi;

a.

b.

Ticari merkezi Tasdelen Mahallesi Atabey Cad. Yiimaz Makine Apt. No: 9/1 _Qekmekdy/istargbul adresinde
bulunan, Sarigazi Vergi Dairesine 6380620635 VKN ile kayitl OKSID BILISIM TEKNOLOJI SAN VE TIC.
A.S. (Bundan boyle “Firma”, “Sirket’ veya “OKSID BILISIM’ olarak anilacaktir.) ile,

B 0= T T 0 0= =4 adresinde
bulunan, ............. Vergi Dairesine ............ccooeveiiiiinn VKN numarasi ile kayitli
............................................................................................................... (Bundan boyle “BAYF
olarak anilacaktir.) arasinda, asagdidaki sartlarda / / tarihinde tanzim ve imza edilmistir.

OKSID BILISIM ve BAYi birlikte “Taraflar” ve ayri ayri “Taraf” olarak anilacaklardr.

2. TANIMLAR

isbu Sézlesme’de gegen;

Firma Uriinleri: Firma’nin anlasmali tesislerinde Uretilen ve/veya Firma tarafindan temin edilen; Taraflar
arasindaki ticari iliski geregi isbu s6zlesmeye konu her tarla Grint kapsamaktadir.

Marka: Firma tarafindan isbu Sézlesme slre ve sartlari ile sinirli olmak lGzere kullandirilacak olan ibareleri
ve Firma tarafindan tespit edilecek logo, isim ile bunlari tanimlayici, tanitici her tirlG isareti kapsar.

Denetimci: Sézlesmeye konu magazanin sisteminin uygun olarak yiritiildiginin tespiti icin OKSID
BILISIM Tarafindan gérevlendirilen personeldir.

irsaliye ile mal sevkiyati: BAYi'nin tanimlamis oldugu veya www.oksid.com.tr (izerinden verdigi siparislerde
siparigsin OKSID BILISIM Tarafindan belirtilen adrese gonderilmesi ve bu gonderim sonucunda teslim alinan
urtinlerin BAYI Tarafindan teslim alinmis kabul edilmesidir.

Sirket subesi: BAYi'nin bu Sézlesme kapsaminda yapacag! satislarinda sirket antetli kagidina, yetkili imzasi
tasiyan, kaseli evrak ile bildirdigi ve OKSID BILISIM Tarafindan sube olarak kabul edilen subelerinin veya
sevk adreslerinin tanimlanmasidir.

Sube Teslim alma yetkilisi: BAYi'nin sirket subesinde veya merkezinde mal teslim alma yetkisine haiz
personeli ifade eder ve yukaridaki liste ile bildirilir.

BAYi’nin Miisterisi: BAYi'nin mal satisi yapip sevkiyatinin yapilacagi Musteriye ait adresi ve burada teslim
alacak kisiyi ve/veya kurulusu ifade eder. Bu bilgi elektronik ortamda OKSID BILISIM e iletilecektir.

Elektronik Ortamda Ticaret: Uye'nin, elektronik ortamda ve/veya internet araciligiyla BAYi/Misteri’den
yaptigi her tarld mal/hizmet alimidir.

Elektronik Ortamda iglem: OKSID BILiSiM’e tiyenin ve BAYi/Musteri'nin istifadelerine sunulan ve muhtelif
guvenlik  sistemlerini iceren bilgisayar programi kullaniimak suretiyle BAYl/Musteri ve ALT
BAYI/Musteri’nin internet Gzerinden gergeklestirdikleri islemler.

Sanal POS (Point of Sale): BAYi/Miisteri’ye kullandirilan Elektronik Ortamda islem Programi igerisinde yer
alan ve internet araciligiyla mal veya hizmet siparisinde bulunan ya da karsiliksiz bagis yapmak isteyen kart
hamiline ait bilgilerin dogrulugunu ve kartin gegerliligini OKSID BILISIM ile banka kayitlari ile kargilastiran ve
BAYi/Misteri'yi teyit eden program.

Sanal Ciizdan: Uyenin, Elektronik Ortamdaki islemler igin sertifikalandirilmis kredi kartlarinin, sertifika ve
glvenlik sifrelerinin otomatik kullanimina imkan veren program.

SET Sertifikasi: Gerek Uyenin, gerekse BA_Yi/_M_iJ§teri’nin cifte sifrelerinin dogrulugunun ve gecerliliginin
elektronik ortamda her iki tarafa, OKSID BILISIM veya OKSID BILISIM tarafindan yetkilendirilmis bir
kurulusga onaylanmasini saglayan program dosyasi.

SSL Sertifikasi: Gerek iiyenin gerekse BAYi/Misteri'nin sifrelerinin dogrulugunun ve gegerliliginin elektronik
ortamda onaylanmasini saglayan program dosyasi.

Program: Bu sozlesme konusu Elektronik Ortamda Ticaret islemlerinin gergeklestirebilmesi icin OKSID
BILISIM tarafindan BAYIl/MuUsteri’ye kullandirilan, kullanim lisansi verilen bilgisayar programi.
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e  Mail Order: Bu sdzlesme ekinde olan ve BAYIi/Misteri tarafindan aliciya imzalattirilan kredi karti bilgileri ile
aliciya ait bilgileri iceren 6deme talimati.

e B2B veya SANAL POS Kullanimi: https://www.oksid.com.tr/bayi/basvuru.php linki zerinden basvuru
yapilabilecek olup kullanim gartlari ve detaylar ilgili sayfada bulunmaktadir.

e E-Ticaret:OKSID BILiSIM’in internet tizerinde https://www.oksid.com.tr ve
https://www.oksidbilgisayar.com.tr adreslerinden ve ileride duyurulabilecek diger web adreslerinden
erigilebilen internet sayfalarina verilen isimdir.

° E-Ticaret Sistemi:

v BAYi/Misteri’'ye, OKSID BILISIM'in belirleyecegi bir “Misteri kodu”, sistemde her tiirlii kullanici islemini
yapmaya yetkili “ana kullanici ad1” ve bir “ana kullanici sifre”si verilir.

v’ “BAYi/Misteri Kodu“ her BAYi/Misteri icin farklidir ve ayni “BAYi/Musteri kodu” iki farkli BAYi/Miisteri'ye
verilmez.

v “Ana Kullanici adi” ve “Ana Kullanici Sifresi” OKSID BILISIM tarafindan tretilir. OKSID BILISIM sifre
kullanimindan dogacak problemlerden kesinlikle sorumlu degildir. Maddi agidan OKSID BILISIM
tarafindan herhangi bir sorumluluk s6z konusu olmasi halinde ise BAYI/Misteri’'ye riicu hakki saklidir.

v’ BAYi/Misteri istemesi halinde degisik yetkilere sahip “Kullanici Adlari” yaratabilir ve bunlan sirketi icinde
yetki vermek istedigi kisilere kullandirabilir ve belirli islemleri bu kisilere yaptirabilir. BAYi/Misteri bu
kisilere verdigi yetkilerin ve bu kisilerin yapacaklari islemlerin tim sorumlulugunun kendisinde oldugunu
kabul eder. OKSID BILISIM tarafindan herhangi bir sorumluluk Gstlenilmek zorunda kalinmasi halinde ise
OKSID BILISIM’in BAYi/Miisteri'ye riicu hakki saklidir.

v BAYi/Misteri'nin OKSID BILISIM E-Ticaret iiyeligi gerektiren servislere baglanabilmesi igin miisteri kodu,
kullanici adi ve sifresini girmesi gereklidir.

3 sé _

3.1. isbu Soézlesme OKSID BILISIM'in her tiirli satis islemlerini, OKSID E-Ticaret internet satis kanalinin
BAYi/Musteri kullanimina agilmasina iliskin kurallar ile karsilikli yikimldlikleri, sanal pos kullanimini ve
BAYi'nin; subelerine veya kendi Miisterilerine irsaliye ile OKSID BILISIM tarafindan sevk edilecek uriinlerin
satin alimi ile ilgili olarak uymakla yikimlU oldugu kurallarin tespitinden ibarettir.

3.2. OKSID BILIiSIM BAYi sitesi; www.oksid.com.tr kullanicisi olan BAYilerin kabul edilecegi bu sistemde OKSID
BILISIM kendisinden mal alan BAYilerine yeni bir katma deger daha saglamistir ve takip eden maddelerde
bu katma degderden ne sekilde faydalanilabilecedi anlatiimaktadir. Bu imkandan faydalanmak isteyen
BAYilerin isbu BAYi Sézlesmesi’'ni imzalamalari zorunludur. Sirket, isbu Sézlesme siiresince asagida detayli
olarak aciklanan sartlari eksiksiz olarak yerine getirmeyi taahhiit eder. BAYi'nin saglamayi taahhiit ettigi
katma degerler asagdida sayilimistir:

e  Yukarida bilgileri verilen web adresinden_DIREKT OLARAK MUSTERIYE SEVK EDILMESI talep edilen
urdnlere iligkin siparigler girilebilecektir.

) BAYiler, bu platform iizerinden aldiklari siparisleri, kullanicilardan gelecek her tiirlii harici talepler BAYi’nin
sorumlulugunda olacak sekilde, teslim edeceklerdir.

e BAYilerden_DIREKT OLARAK MUSTERIYE SEVK EDILME TALEPLI olarak gelen siparisler, OKSID
BILISIM tarafindan teslimatin mimkiin olmasi halinde, OKSID BILISIM tarafindan makul stire igerisinde
kabul/ret cevabi verilecek ve siparisin kabul edilmesi halinde Urinler en kisa sliirede gonderilecektir.

4. MARKA

4.1. OKSID BILISIM markalarini, s6z konusu BAYi'ye isbu Sdzlesme’nin konusunu olusturan sartlarda, ortaya
konan sisteme uygun bir sekilde isletiimesi sartiyla ve Sézlesme gecerliligi devam ettigi sirece is bu
Sozlesme’nin sistem ve uygulama boliminde belirlenen sartlar igerisinde kullanma hakki verir.

4.2. OKSID BILISIM markasini ve isletme sistemini sinirli olarak kullandirma hakki vermistir. BAYi, bu hakki
kullanirken OKSID BILISIM’in marka ve logolarini higbir sekilde (OKSID BILiSIM’den yazili onay almasi hali
disinda) baski ve reklam malzemesi olarak kullanamaz; magaza i¢inde ya da disinda bu markayi baskalarina
devredemez; kullanma hakki veremez; yahut S6zlesme ile kendisine taninan yerler disinda ve bagka sekilde
kullanamayacaginin bilincindedir. Bu hikme aykiri davranmasi halinde isbu So6zlesme’nin uyarinca
tazminat/ceza 6deyeceginin farkindadir.
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5. SISTEM VE UYGULAMA ;
51 VR .

5.1.1. OKSID BILIiSIM, OKSID BILISIM E-Ticaret'in siirekliligi ile verilerin giivenligini saglamak icin miimkiin
olan en fazla kullanim zamanina ulasiimasi igin gerekli teknik altyapi kurar ve bakimini saglar. OKSID
BILiSIM, OKSID BILiSIM E-Ticaret'de yer alan birgok bilginin OKSID BILISIM disinda kaynaklardan
saglanmasi sebebiyle bu bilgilerin hatali olmasindan sorumlu tutulamaz, ancak kullanicilarin saglikli bilgi
elde edebilmesi igin gereken azami gabay| gdsterir.

5.1.2. OKSID BILISIM, siparis verilen irinleri adil bir sira gdzeterek BAYi/Musterilerine teslim eder. Ancak
OKSID BILISIM disinda veya OKSID BILISIM’in bilgisi dahilinde olusabilecek degisikliklerden sorumlu
tutulamaz.

5.1.3. BAYi, OKSID BILiSIM'in diledigi lciincii sahis veya kurumlara yer, siire gdzetmeksizin bayilik
verebilecedini kabul, beyan ve taahhit eder.

5.1.4. BAYi/Misteri, OKSID BILISIM'in herhangi bir zamanda E-Ticaret sisteminin ¢alismasini gegici bir siire
askiya alabilecegini veya tamamen durdurabilecegini kabul, beyan ve taahhit eder. Sistemin gegici bir
siire askiya alinmasi veya tamamen durdurulmasindan dolayr OKSID BILISIM’in, E-Ticaret 'in (iyelerine
veya Uglncl sahislara kargi sorumlulugu higbir sekilde glindeme gelmeyecektir.

5.1.5. BAYi/Miisteri imza sirkiilerinde imza yetkisi olan sirket sorumlusunun E-Ticaret Kullanim Sézlesmesini
imzalayarak, kaseleyip OKSID BILISIM’ e géndermesinden sonra “Ana Kullanici Adi” ve “Ana Kullanici
Sifresi” OKSID BILISIM tarafindan, BAYi/Miisteri’nin imza yetkisi olan sirket sorumlusuna elektronik
posta ile génderilir. BAYi/Misteri, OKSID BILISIM'in s6zlesmeyi imzalamis olan BAYi/Miisteri'nin ya da
sozlesmeyi daha énce imzalamis ve sifre kullanmaya baslamis olan BAYi/Musteri’nin yeni bir sifreye
sahip olmalarini ya da sifrelerini kullanmasini higbir ihtar ve ihbarda bulunmaksizin herhangi bir neden
bildirmeksizin slresiz olarak engelleyebilecegini kabul, beyan ve taahh(t eder.

5.1.6. OKSID BILISIM, E-Ticaret servislerinin zamaninda, giivenli ve hatasiz olarak sunulacagini, servis
kullanimindan elde edilen sonuglarin dogru ve guvenilir oldugunu, servis kalitesinin beklentilere cevap
verecedini hicbir sekilde taahhit etmemektedir.

5.1.7. OKSID BILIiSIM, E-Ticaret lyelerinin dosyalarinin saklanmasi icin uygun gérecegi biyiikliikte kota
tahsisi yapabilecek olup ihtiyaca gore kotalari arttirma ve azaltma yetkisini sakli tutmaktadir.

5.1.8. OKSID BILISIM'in, E-Ticaret'te ve diger sekilde yaptigi satislar, kendi stoklariyla sinirhdir. OKSID
BILISIM yeterli stogu bulunmayan Uriinlerin teslimatini yapmamak, siparisi iptal etmek ve siparis tutarini
miisteri hesabina iade etmek yetkisine haizdir. OKSID BILISIM (iriinlerin teshir edilmesi sebebiyle stokta
bulunacagini higbir sekilde taahhtt etmemektedir.

5.1.9. OKSID BILISIM, ileride dodacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla isbu Sézlesme’nin
uygulamasinda degisiklikler yapabilecedi gibi mevcut maddelerini degistirebilecek veya yeni maddeler
ilave edebilecektir. Bu halde BAYi/Misteri'nin, hizmetlerden yararlanabilmesi igin E-Ticaret ana
sayfasinda veya sifre giris sayfasinda duyurulacak sdzlesme dedisikliklerini okumasi ve elektronik
ortamda, “onay” butonuna basarak degisiklikleri kabul ettigini beyan etmesi gerekecektir. Bu onayin
verimemesi halinde BAYi/Miisteri'nin (iyeligi OKSID BILISIM tarafindan iptal edilebilecek veya onay
verilene kadar askiya alinabilecektir.

5.2. BAYPI'NIN YOKUMLULUKLERI:

5.2.1. OKSID BILISIM riinlerini kendi adina, kendi hesabina ve riski kendi (izerinde olmak (izere alip satma
hakkina sahiptir.

5.2.2. BAYI, isbu sézlesme ile satig politikalarinin OKSID BILISIM tarafindan belirlenmedigini ve hicbir sekilde
tavsiye edilen fiyat listesine bagli kalma zorunlulugunun bulunmadigini, aksi yénde herhangi bir
sozlesmesel ya da fiili yikUmlullk altinda olmadiklarini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

5.2.3. BAYIi, OKSID BILiSIM markasinin, OKSID BILISiM’e ait oldugunu, gerek bu Sézlesme ile gerekse
herhangi bir hakka dayanarak markanin bu S6zlesmeye uygun olarak kullaniimasi diginda bir hakka
sahip olmadigini kabul eder.
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5.2.4. BAYIi bu Sézlesme ile edindigi haklari OKSID BILISIM’in yazili onayi olmaksizin 3. kisilere devredemez,
acentelik, kiracilik ve sube veremez, OKSID BILISIM adina herhangi bir anlasma imzalayamaz.

5.2.5. Denetimler; OKSID BILISIM BAYi’yi bazen bilgisi dahilinde bazen ise habersiz bir sekilde Sézlesmeye
uygun davranip davranmadi§i hususu basta olmak iizere denetleyebilecektir. Ayrica OKSID BiLISIM’in
talep etmesi halinde BAYI Ticari defterlerini OKSID BILiSIM'in incelemesine sunmak zorundadir. Bu
denetim hem BAYinin Sézlesmeye uygun satin alma yapip yapmadiginin hem de cari risk tasiyip
tasimadiginin tespiti amaci ile yapilacaktir. BAYi s6z konusu denetimlerin yaptiriimasini kolaylastiracak
tedbirlerin alinmasinda denetim elemanlarina yardimci olacaktir.

5.2.6. OKSID BILIiSIM gerek piyasa sartlari gerekse ticari gerekgelerle sistem ve uygulama iizerinde tek tarafli
degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu durumda isbu Sézlesme belirlenen yeni esas ve sartlara gére
revize edilmis sayilir.

5.2.7. BAYi/Misteri, OKSID BILISIM’in ilgili web sitesinde bilgilendirme amaci ile yapmis oldugu tanitimlar bu
malin niteligine iliskin taahhut anlamina gelmeyecegini pesinen kabul eder.

5.2.8. BAYi/Miisterinin, E-Ticaret kullanimi sirasinda;

5.2.8.1. Kayit formunda yer alan bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifre unutma gibi)
durumlarda, bilginin hatali veya noksan olmasindan dogacak zararlardan dolay!r sorumlulugun
kendisine ait olmasini, bu hallerde herhangi bir yazili ihtara gerek kalmaksizin tek tarafli olarak
Uyeliginin sona erdirilebilecegini,

5.2.8.2. E-Ticaret'e erisim icin kendisine verilen sifrenin ve kendi yaratacagdi kullanici kodu ve sifrelerin
glivenliginden sorumlu oldugunu, bu kullanici kodu ve sifrelerle yapilacak islemlerin BAYi/Misteri
adina yapildidi ve bu kod ile sifreleri kullanan kisilerin Bayi/Musteri tarafindan yetkilendirildigini,

5.2.8.3. E-Ticaret'de verilen servislerin ve yazilimlarin telif hakkinin OKSID BILiSiM’e ait oldugunu, bu
yazilimlar hicbir sekilde ¢ogaltip, dagitmayacagini,ileri siirdiigii sahsi fikir, diisiince, ifade, E-
Ticaret ortamina ekledigi dosyalarin, gonderdigi kisilik bilgilerinin sorumlulugunun kendisine ait
oldugunu ve OKSID BILISIM’in bu dosyalardan dolayi higbir sekilde sorumlu tutulamayacagin,

5.2.8.4. Kaybolacak ve/veya eksik alinacak, yanlis adrese iletilecek bilgi mesaj ve dosyalardan OKSID
BILISIM’in sorumlu olmayacagini,

5.2.8.5. Sunulan hizmetlere OKSID BILISIM tarafindan belirlenen sekil disinda ve yetkisiz sekilde
ulasmamayi ve vyazilimi hi¢bir sekilde degistirmemeyi, dedistirimis oldugu belli olanlar
kullanmamay! ve sézii gegen maddelere uymadigi durumlarda OKSID BILISIM’in ugrayabilecegi
tim zararlari tazmin etmeyi,

5.2.8.6. Uye verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan, dolayi gelebilecek zararlardan &tiiri OKSID
BILISIM’in sorumlu olmayacagin,

5.2.8.7. Tehdit edici, ahlak digl, irkgi, Tirkiye Cumhuriyeti Yasalarina, Uluslararasi anlagmalara aykiri
mesajlar géndermemeyi,

5.2.8.8. Ortama eklenecek yazisma, konu bagliklari, rumuzlari genel ahlak, goérgli ve hukuk kurallarina
uygun olmasini,

5.2.8.9. Diger kullanicilari taciz ve tehdit etmemeyi,
5.2.8.10. Diger kullanicilarin servisi kullanmasini etkileyecek sekilde davranmamayi,

5.2.8.11. Kisi ya da kurumlarin isimlerini lekeleyici, ¢igneyici, ahlaka aykiri, yakisiksiz ya da kanun disi
materyal ya da bilgiler yayimlamamayi, basmamayi, dagitmamayi,

5.2.8.12. OKSID BILISIM’in yazili izni bulunmadan reklam yapmamayi, herhangi bir mal ya da hizmet
satmamay! ya da satilmasina ydnelik teklifte bulunmamayi, anket, yarisma ya da zincir mektup
faaliyetlerinde bulunmamayi,

5.2.8.13. Diger kullanicilarin bilgisayarindaki bilgilere ya da yazilima zarar verecek bilgi veya programlar
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5.2.8.14.

5.2.8.15.

5.2.8.16.
5.2.8.17.

5.2.8.18.

5.2.8.19.

5.2.8.20.

5.2.8.21.

5.2.8.22.

géndermemeyi,

E-Ticaret servisleri kullanarak elde edilen herhangi bir kayit veya elde edilmis malzemelerin tamami
ile kullanicinin rizasi dahilinde oldugunu, kullanici bilgisayarinda yaratacagi arizalar, bilgi kaybi ve
diger kayiplarin sorumlulugunun tamami ile kendisine ait oldugunu, servisin kullanimindan dolayi
ugrayabilecegi zararlardan dolayr OKSID BILISIM’den tazminat talep etmemeyi,

OKSID BIiLiSiM'den yazili izin almadan E-Ticaret servislerini ticari ya da reklam amaciyla
kullanmamayi,

OKSID BILISIM’in diledigi zaman veya siirekli olarak tim sistemi izleyebilecegini,

Kurallara aykiri davrandigi takdirde OKSID BILISIM’in hicbir ihtara gerek kalmaksizin gerekli
midahalelerde bulunma ve lyeyi servis disina ¢ikarma ve Uyelige son verme hakkina sahip
oldugunu,

Kanunlara gore postalanmasi yasak olan bilgileri postalamamay! ve zincir posta (chain mail), yazilim
virus (vb.) gibi postalari dagitmamayi,

“Ana kullanici” veya “kendi tanimladidi kullanici” adiyla yapacagdi her turll islemden bizzat kendisinin
sorumlu oldugunu,

Sistem Uizerindeki satin alma islemini OKSID BILiSIM'in belirledigi kredi limitleri dahilinde ilgili satis
esaslarina uygun olarak ve/veya kredi limiti yok ise gecerli bir kredi karti aracilidi ile veya nakit
olarak yapmak zorunda oldugunu, kredi karti gecerliligi onaylanmadiginda sistemden aligveris
yapamayacagini,

Mal teslimi sirasinda istenildigi takdirde gecerli bir kimlik karti géstermek, ilgili kimlik bilgilerinin
kaydedilmesine izin vermek ve ilgili yerlere imza atmak zorunda olduklarini, imza atmadiklari
takdirde Grdnidn kendilerine teslim edilmeyebilecegini,

Uriin bir bagka sahis tarafindan teslim aliniyor ise Uriinii teslim alacak olan sahsin (riinii teslim
almaya dair BAYi/Misteri'ye ait antetli kagida imzali ve kaseli bir “teslim alma yetki belgesi” ve
imza sirkuleri ibraz etmesi ve teslimat belgesini teslim almaya yetkili kisi adina bu sahsin imzalamak
zorunda oldugunu, belge imzalanmadigi takdirde Grinln teslim edilmeyebilecegini ve dolayisi ile
siparisin gerceklesmemis sayilacagini kabul ve taahhut eder.

5.2.9.Elektronik Ortamda Ticarette;

5.29.1

5.2.9.2.

5.2.9.3.
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BAYi/Musteri, elektronik ortamda islemlerin ve bu islemler kapsaminda mal ve hizmet satisinin,
tamamiyla kendi sorumlulugu altinda oldugunu, BAYi ile alici (kart hamili) arasinda mal ve hizmete
iliskin olarak ¢ikabilecek ihtilaflarda OKSID BILISIM'in taraf olmadigini, bitiin gilivenlik
uygulamalarina kargin herhangi bir sahte islemin gergeklesmesi, sahte islem nedeniyle mal ve
hizmet bedelinin hesabina alacak kaydedilememesi ve benzeri hallerde OKSID BILISIM’in
herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini, bundan dolayr OKSID BILISIM'in ugrayacag: zararlari
karsilayacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

Alicinin (kart hamili), BAYi/Misteriden mal ve/veya hizmet talebinde bulunmadigini veya siparis
konusu mal ve hizmetin kendisine ulasmadigini, her ne sebeple olursa olsun borglu bulunmadigini
bildirerek OKSID BILiSIM’e yazili olarak itiraz etmesi halinde, OKSID BILiSiM, BAYi/Miisteri'nin
kart hesaplarindan tahsil ettigi ve BAYi/Misteri'nin hesabina aktardigi meblag BAYi/Misteri'nin
OKSID BILISIM nezdindeki hesaplarindan re’sen takas ve mahsuba yetkilidir. BAYi/Miisteri'nin
OKSID BILISIM neznindeki hesaplarinin miisait olmamasi halinde, OKSID BILISIM'in ilk talebinde
BAYi/Musteri, itiraz konusu yapilmis tutarlari OKSID BILISIM’e nakden édemeyi kabul, beyan ve
taahh(t eder.

BAYi/Musteri ya da 3. Sahislarin, Elektronik Ortamda Ticaret ve islemler sebebiyle her ne nam
altinda olursa olsun OKSID BILiSIM’den talepte bulunmalari, OKSID BILiSIM’e karsi dava
acmalari hallerinde BAYi/Miisteri OKSID BILISIM’i bu talep ve davalardan ilk yazili talep ile derhal
kurtarmay!r kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Acilmis davalarda BAYi/Misteri davanin
sonuglarinin beklenmesi gerektiginden bahisle bu yukimliligunid geciktiremeyecektir.



5.2.9.4. BAYi/Misteri, sebebi OKSID BILISIM den kaynaklansa dahi, elektronik ortamda ticaret sistemi ve
programinda meydana gelebilecek her tiirlii aksaklik, eksiklik ve hatalar nedeniyle OKSID
BILISIM’in her ne nam altinda olursa olsun bir sorumlulugun bulunmadigini pesinen kabul, beyan
ve taahh(t eder.

5.2.9.5. BAYI, program araciligiyla gerceklesecek Elektronik Ortamda Ticaret Islemlerinin isbu Sézlesme
hidkimlerinin yani sira BKM, Visa, Mastercard/Eurocard’in vb. gerek isbu S6zlesme’nin imzasi
esnasinda yururlikte bulunan gerekse bilahare yurirlige konacak Uygulama Kurallarina tabi
oldugunu kabul eder.

5.2.9.6. BAYi/Misteri'ce, stipheli bulunan durumlarda OKSID BILiSIM’e déniilmesi ve OKSID BiLiSiM’den
onay alinmadan nakliye iglemlerinin ve satisin gerceklestirimemesi, nakliye islemi yapildiktan
sonra glin sonu (capture) isleminin yapilmasi, kart sahibinin kartinin arkasindaki CVC2
numaralarinin alinmasi (kredi kartlarinin arkasinda bulunan, 16 haneli kart numarasindan sonra
gelen 3 haneli numarayi ifade eder), kartin ait oldugu bankanin misteriye sorulmasi, kartin Gzerinde
yazili ismin alinmas! islemlerin uluslararasi kartlara agik olup olmayacaginin BAYi/Misteri
tarafindan belirlenmesi, kartin gegerlilik siiresinin belirlenmesi, OKSID BILISIM tarafindan
kendisine bildirilecek kriterlere uyulmasi, kredi karti O0deme talimatini
(https://www.oksid.com.tr/destek/mail _order.php), talimatta belirtilen sekilde doldurmak ve yine
talimatta belirtilen belge 6rneklerinin alinmasi, satis yapilirken kart hamilinin gergek hamil olup
olmadiginin arastiriimasi, kart hamili ve alicinin farkl olmasi durumunda OKSID BILISIM’den satis
icin teyit alinmasi gerekmektedir. Kredi karti 6deme talimati ile kart hamilinden alinan belge
suretlerinin OKSID BILISIM’e ulastirmak iizere muhafaza edilmesi ve talep halinde derhal
ulastiriimasi zorunludur.

6.1. BAYI, gerekli gérdiigii hallerde isbu Sézlesme’ye konu iriinlerin satiimasinin ardindan miisteriye temini
asamasinda bunlarin OKSID BILISIM tarafindan_DIREKT olarak miisteriye génderilmesini talep hakkina
sahiptir. OKSID BILISIM temin etme islemine iliskin olarak kabul/ret cevabi vermekte serbesttir.

6.2. Séz konusu miisteriye temin talebi, BAYi'nin elektronik imzali olarak diizenledigi metnin e- posta ile OKSID
BiLiSiIM’e génderiimesi, yazili belge seklinde génderilmesi veyahut OKSID BILISIM’in web sitesi lizerinden
siparis olusturulmasi seklinde yapilabilecektir. Bu yollardan biri ile yapilan talep OKSID BILISIM tarafindan 3
glin icerisinde kabul edilmez ise reddedilmis sayilacak ve OKSID BILISIM’in triinii direkt olarak miisteriye
saglamaya iligkin herhangi bir sorumlulugu giindeme gelmeyecektir.

6.3. OKSID BILISIM, web sitesi platformu {izerinden aldigi siparisleri, kullanicilardan gelecek her tiirlii harici
talepler BAYi'nin sorumlulugunda olacak sekilde, teslim edeceklerdir. OKSID BILISIM tarafindan miisteriye
gonderilmesi kararlastirilan Grtnlerin masteriye ulasmasini muteakip olusacak her tirli zarar ve ziyandan
yalnizca BAYi sorumlu olup, BAYinin bu hususta OKSID BILISIM'den herhangi bir talep hakki
bulunmamaktadir. BAYi, OKSID BILiSIM tarafindan miisteriye génderilmesini talep ettigi triinlere iliskin
olarak her tirlG sorumlulugun, ayiba iliskin hikimler dahil ve bunla sinirli olmamak Uzere, tek basina kendi
Uzerinde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.4. Teslimatlar, yazil sipariste belirtilen adrese yapilmakta ve teslimatin yapildigi kisilerin isimleri kayit altina
alinmaktadir. Irsaliyenin, sipariste gosterilen teslimat adresinde bulunan 3. sahislarca imzalanmis olmasi ile
BAYi/Musteri, irsaliye igerigindeki mallari tam ve eksiksiz olarak teslim almis sayilacagini kabul, beyan ve
taahhit etmektedir. BAYI tarafindan bildirilen teslimat adresinin hatali olmasindan veya bildirilen adresteki
3.sahislarin imzadan imtina etmesinden dolayi dogabilecek her tiirlii zarar BAYi'ye ait olacaktir.

6.5. Misteri tarafindan BAYi'ye verilen siparisin OKSID BILISIM tarafindan temin edilmesinin istendigi halde
OKSID BILIiSIM’in, siparisin teslimatinin gecikmesine veyahut kargoda olusacak hasarlar ile ayiph Griinlere
iliskin olarak herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. BAYIi, misterilerden gelen her tirlii talebi
karsilayacagini ve yapmis oldugu masraflari higbir sekilde OKSID BILISiM’e yansitmayacagini kabul, beyan
ve taahhiit eder. Misteri tarafindan isbu sebeplerle OKSID BILiSIM aleyhine dava ikame etmesi velveya
Tiiketici Hakem Heyetine (vb.) bagvuruda bulunmasi sonucunda OKSID BILISIM tarafindan yapilan/yapilacak
tiim ddemeler ilk yazili talep halinde BAYi/Misteri tarafindan OKSID BILISIM’e 6denecektir.

6.6. Kargo ile gergeklestirilen riin teslimati sirecinde misteri sistemde belirtilen adreste bulunamaz ise miisteriye
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kargo eleman! tarafindan ziyaret notu birakihr. Musteri 3 (i¢) giin icinde aradidi takdirde teslimat ayni adrese
ek ucret karsihgi gergeklestirilir. MUsteri G¢ glin iginde aramadid1 takdirde, Urlin siparis veriimemis kabul edilir.
Ancak bu takdirde dahi kargo licreti BAYi/Miisteri'nin cari hesabina borg olarak kaydedilecek, kredi karti ile
yapilmis siparislerde ise kredi kartindan bu bedel tahsil edilecektir. Uriin nakliyesini OKSID BILISIM ile
anlasmali kargo sirketlerinin gerceklestirmedigi alisveriglerde, tasima kosullari ilgili kargo sirketi tarafindan
belirlenecektir. Uriinlerin miisteriye (cretsiz teslimi tamamen OKSID BILISIM’in yetki ve inisiyatifinde olup,
OKSID BILISIM bu Sézlesme dolayisi ile higbir sekilde misteriye iicretsiz kargo ile mal teslim edecegi
taahhidu altina girmemistir.

6.7. BAYI, isbu madde geregi yapilacak is ve islemlere iliskin olarak OKSID BILISiM'den herhangi bir indirim vb.
talep etme hakkina sahip degildir.

7. SURE

7.1. isbu Sézlesme, imzalandii tarihten itibaren 1 yil siire ile gegerliligini koruyacak ve Taraflardan herhangi birinin
isbu Sézlesmenin sona erme tarihinden 1 ay éncesinde fesih bildirimi yapmamasi halinde ayni hikim ve
sartlarda herhangi bir ihbara gerek kalmaksizin kendiliginden yenilenecektir. S6zlesmenin nihai olarak sona
ermesi halinde Taraflar ayni sartlarla tekrar anlasma yapabilir. S6zlesme, slirenin bitmesi ile sona erse dahi
isbu S6zlesme’nin 16., 17. ve diger ilgili maddeleri geregi Taraflarin karsilikh sorumluluklari 3 (ig) yil sire ile
devam eder.

8. KREDI KARTIVE SANAL POS KULLANIMI

8.1. BAYi/Misteri'nin siparis édemelerini kredi kartlari ile gerceklestirmek istemesi durumunda, Bayi/Misteri
oncelikle sirkete ait kredi kartini kullanabilecektir. Eger sirkete ait kredi karti mevcut degil ise, bu durumda
sirketi temsil ve ilzama yetkili olanlarin kisisel kredi kartlarini kullanabilecektir.

8.2. Kisisel kredi kartlarinin kullaniimasi durumunda, OKSID BILISIM, iriin teslimini bu sdzlesmede imzasi
bulunan BAYi/Miisteriye yapacak, bu islemlerden dolay ¢ikabilecek biitiin sorunlardan dolay BAYi/Miisteri
sorumlu olacak ve OKSID BILISIM’in herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir. BAYi/Musteri tarafindan satisa
konu malin bedelinin siiresinde 6denmemesi veya Sézlesme'nin sona ermesi halinde, OKSID BILIiSIM,
BAYi/Miisteri’ye ait kredi kartlarindan herhangi bir ihbar ve ihtara gerek kalmaksizin tahakkuk eden alacak
tutarini kart bilgilerini pos makinesine el ile girmek suretiyle tahsil etme hakki ve yetkisi vardir. BAYi/Miisteri
bu hususa iliskin herhangi bir itirazda bulunmayacagini, bulunmasi halinde ise itirazlarinin gecersiz
sayilacagini bildigini pesinen kabul, beyan ve taahht eder.

8.3. Elektronik ortamda yapilacak ticari islemlerde OKSID BILISIM tarafindan saglanan Sanal POS hosting
hizmetinden yararlanmak isteyen BAYi/Miisteri isyerleri, siparis bedelleri igin provizyon almak {izere, OKSID
BILISIM’ce belirlenen bilgileri igerir listeyi yine OKSID BILISIM ce belirtilen yéntemlerle sifreleyerek internet
aracihgi ile OKSID BILISIM’ce belirlenecek internet adresine géndereceklerdir.

8.4. Odemelerin ALT BAYi/Miisteri kartlariyla yapiimasi halinde; giindeme gelebilecek herhangi bir édeme
itirazina istinaden bankalar tarafindan gergeklestirilecek 6deme iptali veyahut bedel iadesi islemleri, BAYi'nin
sorumlulugunda olup OKSID BILISIM tarafindan iptale/iadeye konu iiriin bedelleri BAYi'den riicu edilecektir.
Riicu islemi OKSID BILISIM'in inisiyatifinde ve BAYI'nin cari hesap ekstresine yansitilabilecek nitelikte olup
BAYI bu hususu kabul, beyan ve taahht eder.

9. ODEME VE TAHSILAT :

9.1. OKSID BILiSIiM tarafindan BAYi/Misteri adina tahsil edilen tutarlardan éncelikle OKSID BILISIM’in piyasa
sartlarina goére belirleyecedi komisyon tenzil edilecek ve kalan tutar BAYi/Misterinin OKSID BILISIM
nezdinde bulunan hesabina aktarilarak, varsa borcundan diisiilecek, yoksa BAYi/Miisteri adina alacak olarak
kaydedilecektir.

9.2. Odemelerin faturada belirlenen para birimi cinsinden yapilmasi esastir. Odemelerin OKSID BILISIM
tarafindan kabul edilecek farkli bir para biriminden yapilmasi halinde, OKSID BILISIM web sitesinde
belirlenen doviz kuru Uzerinden, fatura para birimine dénlise yapilarak hesaplara alinacaktir. Farkh para
biriminden yapilan édemelerde, eger BAYi'nin 6deme para biriminde vadesi gelen bir borcu bulunuyorsa
gelen 6deme ilk olarak s6z konusu borca karsilik mahsup edilecektir.

9.3. Alim satim sonucu kesilen fatura ve irsaliye bedelleri kanunen Tiirk Lirasi Gzerinden kesilmektedir. Kesilen
faturalarda, taraflar arasinda énceden varilan mutabakat neticesinde faturanin kesildigi tarihteki déviz
kurunun Turk Lirasi karsiligi yazilmaktadir. Alicinin gergek borcu yabanci para cinsinden olup fatura tutarinin,
yabanci para birimi karsiligi fatura Uzerinden yazan kura goére belirlenecektir. Alici tarafindan faturaya
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mahsuben nakit olarak yapilan Tiirk Lirasi ddemeler OKSID BILISIM web sitesinde belirlenen dolar kuru
tizerinden, OKSID BILISIM Merkez Bankasi déviz kuru kullanmaktadir, yabanci para birimine (USD-EURO
vs.) gevrilmek suretiyle borcundan mahsup edilecektir. Piyasanin hareketli oldugu dénemlerde OKSID
BILISIM'in belirleyecegi serbest kur lizerinden édeme yapilacak olup BAYi/Miisteri’nin buna itiraz etme hakki
bulunmamaktadir. Tlrk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 sayili Karar, ve diger ilgili kararlar, dolayisi ile
getirilen doéviz ile s6zlesme yasaginin kalkmasinin ardindan igsbu Sézlesme’ye konu islerle ilgili ddemeler
dolar/euro lGzerinden yapilmaya devam edecektir.

9.4. Alici tarafindan gek, senet vb. 6deme araglari ile yapilan 6demeler Amerikan Dolari ise aynen, Tiirk Lirasi ise
yukarida belirlendigi sekilde o giinkii OKSID BILISIM web sitesinde belirlenen kur iizerinden yabanci para
birimine gevrilmek suretiyle borcundan mahsup edilecektir. Taraflar arasinda fatura ve hesap ekstresinde
dogacak ihtilaflarda satici tarafindan tutulmus kayitlar baska bir belgeye gerek duyulmaksizin nihai ve kati
delildir.

9.5. BAYi/Miisteri, OKSID BILISIM tarafindan BAYi/Misteri'ye malin teslimi ile BAYi/Misteri adina tahsilat
yapilmasi esnasinda olusabilecek kur farklarini 6demeyi kabul ve taahhit eder.

9.6. Odemeler pesin olarak yapilacaktir. Ancak OKSID BILISIM, BAYi'ye vade de uygulayabilir.

9.7. BAYinin OKSID BILISiIM'den satin aldigi hizmet ve {iriin bedelleri, OKSID BILISIM'in BAYlye kesecegi fatura
tarihinden itibaren; pesin olarak 6denecektir. Ancak OKSID BILISIM, BAYi'ye vade de uygulayabilmektedir.
Vade taninmasi halinde buna iliskin hususlar faturada belirtilecektir. Havale ile yapilan édemelerdeki tim
banka komisyon, vergi vb. masraflari BAYi'ye aittir.

9.8. Fatura tarihinden itibaren 3. gliniin dolmasi halinde, vade verilmedigi hallerde, higbir intara gerek kalmaksizin
BAYI miitemerrit sayilacaktir ve ylrirliikteki yasal ticari faiz hesaplanarak ayrica BAYl'ye fatura edilecektir.
Fatura tarihi ayni zamanda Uriiniin teslim tarihi ve faturanin da BAYiye tebli§ edildigi tarih olarak kabul
edilecektir.

9.9. BAYinin yukarida belirtilen vadelerde 6deme yapmamasi halinde, hicbir yazili uyariya gerek kalmadan ve
Sézlesmenin feshedilmesi beklenilmeden ihtaren 3 (ii¢) giinliik siire sonunda OKSID BILISIM, BAYi’ye {iriin
ve hizmet vermeyi durdurabilir. Bu sebeplerle BAYi’ye (iriin ve hizmet verilmemesi halinde BAYi, OKSID
BiLiSIM'in S6zlesmede yer alan sorumluluklarini yerine getirmedigini higbir sekilde iddia edemeyecektir.

9.10. BAYI, yukarida belirtilen ddemeleri yine yukarida belirtilen siireler icinde yapmakla miikelleftir.
Odemeler isbu sistem bélimiinde galisma sekli online sistem lizerinden OKSID BILISiM’e aktarilabilir yahut
nakit édenebilir. BAYinin yine ddemelerin yukarida belirtilen vadelerinde OKSID BILISIM’in hesaplarina
gecmemesi halinde isbu Sézlesme maddeleri uyarinca BAYI bir kereye mahsus olmak kaydi ile yazil olarak
uyarilacak ve bir yil iginde tekrari halinde OKSID BILISIM tek tarafli olarak Sézlesme'yi feshetme hakkina
sahip olacaktir.

9.11. BAYi/Misteri, OKSID BILISIM’e olan borglari karsiligi vermis oldugu kambiyo evraklari ve/veya
Sozlesme’den kaynaklanan herhangi borcunu suresi igcinde 6demeyerek temerriide diismesi halinde butlin
borclarinin muaccel olacagini ve herhangi bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin bunlari bir kerede nakden ve
defaten 6deyecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

10. EESIH VE CEZAi SART :

10.1. OKSID BILIiSIM, isbu Sézlesme'’yi 6nceden haber vermeye gerek kalmaksizin diledigi zaman, herhangi bir
tazminat 6deme yukumluligu olmaksizin tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir. S6zlesmenin feshi
halinde BAYi/Misteri tarafindan taahhiit edilen ve zamana bagli edimlere iliskin olarak BAYi/Miisteri'nin
sorumlugu sézlesmenin feshine ragmen taahhit sonuna kadar devam edecektir.

10.2. Sézlesmenin feshi halinde BAYi/Miisteri'nin hesap ekstresinde alacakli durumda olmasi halinde bu alacak
tutari, BAYi/Musteri tarafindan nakden talep edilemeyecek olup ancak alacak tutari kadar ayni(mal) talebinde
bulunulabilecektir.

10.3. OKSID BILIiSIM isbu Sézlesmenin BAYi Tarafindan diizeltiemeyecek ve Sézlesmenin uygulanmasini
ortadan kaldiracak derecede ihlal edilmesi halinde sadece bildirici nitelikteki bir ihntarname ile tek tarafli olarak
Sozlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

10.4. OKSID BILISIM isbu Sézlesmenin BAYi Tarafindan diizeltilebilecek ihlalleri karsisinda ise, Sézlesmenin
devaminin OKSID BILiSiM'ce talep edilmesi halinde, BAYi'ye sdz konusu ihlallerin derhal sonlandiriimasi
icin ihtarname ¢ekecek; ancak ihtarnameye ragmen ihlal devam ediyorsa yine S6zlesmeyi tek Tarafli olarak
sadece bildirici nitelikteki bir ihtarname ile tek Tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir.
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10.5. BAYi/Misteri, OKSID BILISIM'in isbu Sézlesme’den dogan yiikimliliklerini yerine getirmemesi halinde
dncelikle yazil bir bildirimde bulunarak OKSID BILISIM'in yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi igin makul bir siire
verecektir. Verilen siire sonrasinda da OKSID BILISIM tarafindan yiikiimliilik yerine getirilmezse bu sefer
BAYi/Misterinin Sé6zlesmeyi yazili bildirim yapmak suretiyle feshetme hakki vardir. Hakli bir nedenin yoklugu
halinde BAYi/Miisteri'nin isbu Sézlesme'yi fesih hakki mevcut degildir.

10.6. BAYi isbu Sézlesmenin hangi sebeple olursa olsun sona ermesi yahut feshedilmesi halinde, isi derhal sona
erdirmek; yazilim sistemi, riin, tim reklam ve tabelalari vs. OKSID BILiSIM’e bila bedel devretmek
zorundadir.

10.7. BAYi/Misteri’nin yiikiimliiltklerini yerine getirimemesi nedeni ile OKSID BILISIM'in ve/veya 3. kisilerin
ugradigi velveya ugrayacagdi tim menfi ve/veya miispet zararlar, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, OKSID
BILiSIM tarafindan yazili olarak talep edilmesi halinde en gec 1 (bir) hafta icerisinde taleple birlikte bildirilecek
banka hesabina gonderilecektir. isbu Sézlesme kapsaminda olusacak ihlaller sebebiyle yiikiimlenecek
tazminat vb. taleplerden sirket yetkilileri de BAYi ile birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

11. HAKKIN KULLANILMAMASI FERAGAT YASAGI :

11.1. OKSID BILISIM tarafindan, kendisine bu S6zlesme kapsaminda veya Tiirk Hukuku uyarinca verilen herhangi
bir hak, yetki veya ¢6zim yolunun kullaniimasindaki gecikme, ihmal ya da bu hakkin hig¢ kullaniimamasi
durumu veya Soézlesme’nin herhangi bir hikminin, cimlesini veya kelimesinin ihlali karsisinda sessiz
kalinmasi s6z konusu Tarafin yazili onayinin beklenmesi halleri haricinde; s6z konusu hak, yetki veya ¢6zim
yolunu etkilemeyecek; ya da bu hak, yetki veya ¢6ziim yolundan feragat olarak kabul edilmeyecektir.

11.2. OKSID BILISIM tarafindan herhangi bir hak, yetki veya ¢dziim yolunun tek veya kismi uygulamasi, s6z
konusu hak, yetki veya ¢6zium yolunun ilerideki baska uygulamalarini engellemeyecek veya Sézlesme’nin
herhangi bir hiikmunun veya kelimesinin tadilinin zimnen kabul edildigi anlamina gelmeyecektir.

12. TEBLIGATLAR

12.1. Taraflarin igbu Sézlesme’de yer alan adresleri yasal tebligat adresleridir. Taraflar, yukarida bilgileri verilen
adreslere yapilacak tim ihbar ve tebliglerin gegerli tebligatlar olacagini kabul, beyan ve taahhit ederler.

12.2. Taraflardan biri adresini degistirdigi takdirde yeni adresini diger Tarafa derhal yazili olarak bildirmek
zorundadir. Bu bildirimin yapilmamasi halinde goénderilen tebligatin yasal olarak teblig edildigi kabul
edilecektir.

12.3. Ayrica, Kayith Elektronik Posta (KEP) araciigl ile veyahut Sozlesmede belirtien e-mail adreslerine
elektronik imza ile imzalanmig elektronik posta (e-mail) goénderilmek suretiyle yapilacak bildirim ve
tebligatlar elektronik postanin génderildigi tarih itibariyle kargi Tarafa teblig edilmis sayilacaktir.

13. DELIL SOZI ESMESI

13.1. Sézlesme'nin tatbiki ve bu Sézlesme nedeniyle gikacak uyusmazliklarda OKSID BILISIM’in mikrofilm,
mikrofig, bilgisayar kayitlari, ticari kayit ve defterleri kesin ve minhasir delil olarak kabul edilecektir. Bu madde
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun (HMK) 193. maddesi ¢ercevesinde delil sézlesmesi niteligindedir.

13.2. BAYi/Misteri belirten kayitlara her tiirlii itiraz ve bunlarin usuliine uygun tutuldugu hususunda yemin teklifi
hakkindan pesinen feragat ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.

14. SOZLESME MASRAFLARI VE HARCLAR :

14.1. Bu Sozlesme'nin tanzim ve imzasi nedeniyle dogacak masraflar, resim, harg ve vergiler S6zlesme’de aksi
belirtimedikce BAYI tarafindan 6denecektir.

15. MUCBIR SEBEPLER:

15.1. Miicbir sebep; bir sorumlulugun yerine getiriimesine engel teskil edebilecek nitelikte bulunan hiikiimet karar
ve eylemleri, dogal afetler, savas, i¢ karisikliklar, ayaklanma, salgin hastaliklar, COVID-19, pandemi, grev ve
lokavt vb. gibi 6nceden 6ngdrebilmesi mimkin olmayan, dis etkiler sonucu meydana gelen olaylari ifade
eder.

15.2. Mcbir sebep nedeniyle Sozlesme konusu isin 1 (bir) aylik slre icerisinde tamamlanamamasi, OKSID
BILISIM icin hakli nedenle fesih sebebi teskil edecektir. OKSID BILISIM bu madde dolayisi ile sahip oldugu
fesih hakkini kullanip kullanmamak hususunda serbesttir.

15.3. Miicbir sebepten etkilenen Taraf, miicbir sebep halini olusturan olay ve durumun meydana gelmesinden
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itibaren derhal olayin meydana gelisi, mahiyeti ve nedeni hakkinda kabul edilebilir deliller ile birlikte diger
Taraf’a bildirimde bulunmakla yukumltdudr. Taraflar'dan her biri mucbir sebepten dolay1 meydana gelebilecek
gecikmeleri en aza indirgemek icin gerekli cabayi géstermekle yukumliddar.

15.4. Taraflar, hukuken micbir sebep sayilan durumlarda isbu Sézlesme ile belirlenen edimlerinden herhangi birini
gec ifa etmeleri veya eksik ifa etmeleri veya ifa etmemeleri nedeniyle yukimlu degillerdir.

15.5. Soézlegsme’nin imzalanmasi sonrasi miicbir sebep olusturan durumlar, Taraflar igin gecikme, eksik ifa, ifa
etmeme veya temerride disme olarak addedilmeyecek ve Taraflar, micbir sebep olusturan durumlarin
meydana gelmesi halinde birbirlerinden herhangi bir nam ve ad altinda tazminat talep etmeyeceklerdir.

16. KiSISEL VERILERIN KORUNMASL

16.1. isbu Sézlesme’nin uygulanmasi nedeniyle ve uygulanmasi siirecinde Taraflarca birbirlerine aktarilmis ya da
bundan sonra aktarilacak olan kisisel verilere iligkin olarak Taraflar kigisel verileri;
*6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda yer alan veri islemeye dair ilkelere ve igslenme sartlarina
uygun olarak islemek,
*Bu verileri mevzuata uygun olarak saklamak,
*Veri guvenligini saglamak ve bu konuda yeterli dnlemi almak,
*Veri sahibinin izni olmaksizin yurticinde ve yurtdisinda bulunan Ggulincu kisilere aktarmamak,
*Aktariima amaci disinda baska bir amagla kullanmamak,
*Taraflarin yetkisiz ¢alisani ya da tgincu kisiler ile paylagsmamak,
*S6zlesme amacinin gergeklesmesi ve/veya s6zlesmenin sona ermesi hallerinde kisisel verileri yasal suresi
icerisinde imha etmek ve imha ettigini karsi tarafa bildirmekle yakimlGddar.

16.2. Taraflar, diger Tarafin aktarmis oldugu kisisel verileri, higbir sekilde gerek yurt icindeki gerekse yurt digindaki
Uclncu kisilere ya da kurumlara aktarmamayi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini ve/veya kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemeyi, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun
guvenlik dizeyini temin etmeyi, her tirli teknik ve idari tedbirleri almayi, 6698 Sayili “Kisisel Verilerin
Korunmas! Kanunu” geregince ¢ikarilacak tim alt dlizenlemelere uymayi ve gerekli olmasi halinde isbu
Sozlesme kapsamindaki islemlerini uyumlu hale getirmeyi kabul, beyan ve taahhiit ederler.

16.3. Taraflar, diger Tarafin aktarmis oldugu verileri titizlikle korumak icin gerekli olan bltiin 6zeni gostermeyi
taahhut ederler. Bu kapsamda kisisel verilerin korunmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirleri alirlar. Batin
calisanlarini egitir ve gerekli uyarilari yaparlar.

16.4. Taraflar, kendisinin ve/veya personelinin isbu Sézlesme kapsaminda kendisine aktarilan kisisel verilerin
herhangi bir Gguincu kisiye agiklanmasi, aktariimasi halinde ya da Gg¢lncu bir gergek ya da tizel kiginin bu
Sozlesme kapsamindaki bilgilere herhangi bir sekilde ulagsmasi halinde, diger Tarafin S6zlesme’yi tek yanli
olarak feshedebilecegini ve kigisel verileri ihlal edilmis Tarafin dogmus ve dodacak tim zararini tazmin
etmekle yukimld olacagini kabul, beyan ve taahhut ederler.

16.5. isbu Sézlesme kapsaminda aktarilan kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na
(KVKK) uygun olarak islendigi, aydinlatma yUkumluligunun yerine getirildigi, ilgili kisinin kigisel verilerinin
islenmesine ve bu verilerin isveren/kuruma aktarilmasina riza gosterdigi hususu Taraflarca kabul ve beyan
edilmistir. Taraflar, aksi durumun ortaya gikmasi halinde her tirli idari ve yasal sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, muhtemel idari para cezalari veya ile maddi- manevi tazminat taleplerini karsilamayi kabul, beyan
ve taahhut eder. Taraflar aktardiklari kisisel verilerin yasal amaglar dogrultusunda resmi kurum ve kuruluslara
aktarilmasina riza goéstermektedir.

16.6. BAYI, OKSID BiLiSIM’e yénlendirdigi ve baglanti kurdugu kendi miisterilerine ait hertirlii bilgi ve belge (isim,
soyisim, adres, telefon numarasi, T.C. kimlik numarasi, e-posta adresi vesair diger tim bilgiler) icin 6698
Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu dahil olmak Uzere kigisel verilerin korunmasina iliskin tim
uygulanabilir kanunlara, diizenlemelere, kurallara uygun sekilde gerekli tiim izin ve muvafakati almigtir. BAYi
bu sebeple olusabilecek her tlrlli zarardan yalnizca kendisinin sorumlu olacagdini kabul, beyan ve taahht
eder.

16.7. Taraflar, isbu S6zlesme geregi kendisi ile paylasilan kisisel verileri, gizli bilgi olarak kabul edip sliresiz olarak
ifsa etmemekle yukumlidur.

16.8. Taraflar, kendisi ile paylagilan kisisel verilerin kanuni olmayan yollar ile bagkalar tarafindan elde edilmesi
halinde bu durumu en kisa sure igerisinde diger Tarafa bildirmekle yukumltadur.
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17. GizLiLIK

17.1. Taraflar birbirlerine ait olan 6grendigi ticari sirlarin, misteri bilgilerinin ve ticari faaliyet kapsamindaki muhtelif
tim bilgilerin gizli oldugunu kabul, beyan ve taahhut ederler.

17.2. Taraflar'in birbirlerinden ve Uglinci kisilerden Sozlesme’nin ifasi ile ilgili 6grendikleri bilgi, belge, dokiiman,
yazigsma, musteri bilgileri ve bunlarla sinirli olmakla birlikte isle ilgili her ttrlG bilgi ile belge gizli olup, Taraflar
gizlilik kapsaminda Ugincu kisilerle bilgi ve belge paylasmayacaklarini kabul, beyan ve taahhut ederler.

17.3. Taraflar, igbu Sozlesme’nin uygulanmasi nedeni ile 6grenebilecekleri teknik, idari ve ticari bilgi-sirlari
saklamak, hi¢bir sekil ve surette Uglincu kisilere agiklamamak ve bu sir saklama yukimliltigune istihdam
ettigi kisilerin, yardimci kisilerinin ve kendisi ile ilgili kigilerin de uymasini temin etmekle yukimladur.

17.4. Taraflar, uhdesinde bulunan Sézlesme konusunun ifa edilmesine iligskin belge ve dokiimanlardaki bilgileri
kimseyle paylasmayacaklarini ve sir saklama yukdmluligine riayet edeceklerini kabul, beyan ve taahhit
ederler.

17.5. BAYI, istihdam ettigi tim sahislarin veya karsl Tarafla iligkisi sonucu bilgileri almis olan sahislarin isbu
yukumlalukleri yerine getireceklerini, BAYI calisaninin veya BAYl ile iligkili kisilerin bu hikamleri ihlal etmesi
halinde; BAYI ve 3. kisi/kisiler olusacak tim zararlardan mistereken ve muteselsilen sorumludur.

17.6. isbu madde kapsamindaki hiikiimlere aykiri davranistan dodabilecek zararlar, zarara sebebiyet veren
Tarafca karsilanacaktir.

17.7. Gizlilik yukimlaligl, isbu Sézlesme’'nin her ne sebeple olursa olsun feshinden veya hitaminda sona
ermesinden sonra da hiikim ifade etmeye devam edecektir.

18. GENEL HOKUMLER

18.1. Sozlesme’de yer alan hiikimlerden, climlelerden veya kelimelerden bir veya birden fazlasinin herhangi bir
sebeple uygulanamaz veya gegersiz olmasi halinde, bu durum Soézlesme’'nin ve Sdézlesme’nin diger
hidkUmlerinin gegerliligine halel getirmeyecektir.

18.2. Taraflar, bu Sézlesme ile belirlenen mikellefiyetlerinin tamaminin asli mikellefiyetler sayilacagini, herhangi
bir mukellefiyetin veya Sézlesme’nin herhangi bir hiikmuantn veya climlesinin kismen veya tamamen ihlalinin
Sdzlesme’nin tamaminin esasli bir ihlali sayilacagini beyan, kabul ve taahht etmigledir.

18.3. Bu Sozlesme ile Taraflara verilen haklar, yetkiler ve ¢oziim yollari Sézlesme’de agikga aksi belirtiimedikge
kumdalatif niteliktedir ve kanunla verilen ya da baska sekilde elde edilen haklar, yetkiler ve ¢6ziim yollarindan
ayri degil, onlarla birlikte uygulanmak Gzere ilave hak, yetki ve ¢ézim yollaridir.

18.4. Sozlesme ancak Taraflarin ortak mutabakatiyla yazili olarak tadil edilebilir. Taraflardan biri, diger Tarafin
yazil izni olmaksizin Sézlesme gercevesindeki herhangi bir hak veya yikimluligunu kismen veya tamamen
devir ya da temlik edemez. Taraflarin unvan, tir ya da ortaklik yapisinin degismesi kismen ya da tamamen
devir anlamina gelmez.

18.5. BAYi'nin, OKSID BILiSIM'den olan alacaklarini temlik ettirebilmesi igin éncelikle OKSID BILISIM’in yazili
onayini almasi sarttir. OKSID BILISIM'in yazili olarak onay vermesi halinde BAYI, noterden alinan tasdikli
temlik sézlesmesini OKSID BILISIM’e génderecektir. Bu sartlarin gerceklestirmemis olmasi halinde
alacaklarin kismen veya tamamen 3. kigilere devir veya temliki gergeklesmis olsa dahi s6z konusu temlik
gegersizdir. Bununla birlikte OKSID BILISIMI’in hak/alacaklarini temlik ettirme hakki, OKSID BILISIM'in tek
tarafli karari ile, her zaman saklidir.

18.6. Sozlegsme’nin bir kisminin herhangi bir sekilde gegersiz kalmasi veya ilgili mevzuat sebebiyle
uygulanamamasi, diger hiktumlerinin gegersizligi anlamina gelmez ve diger hikimler mevzuatin izin verdigi
azami Olgide uygulanmaya devam eder. Taraflar, Sézlesme’nin imzasinin Taraflarin 3. Kisiler ile
anlagmalarina ya da mevzuat yiktumlullklerine aykirilik yaratmadigini kabul ve beyan ederler.

18.7. Sozlesme ve ekleri, S6zlesme ile ayni konuda ve Taraflar arasinda daha énceden yapilmis olan tiim taslak,
anlasma, tesebbis, mutabakat, vaat veya kosullarin (sayilanlarla sinirli olmamak lzere), -s6zlu ve/veya
yazili, agik ve/veya zimni olsun- yerine geger, sona erdirir ve Taraflar arasinda bu hususla alakali
gercgeklestirilen irade uyusmasinin bitindnd teskil eder. Ayrica Sézlesme ekleri isbu S6zlesme’nin ayrilmaz
birer pargasidir.

18.8. isbu Sézlesme’deki higbir durum, Taraflar arasinda 4857 sayili is Kanunu ve diger ilgili mevzuat icerisinde
tanimlanan sekilde isgi/igsveren, imtiyaz veren/imtiyaz alan, amir/vekil, ortaklik ya da musterek girisim
olusturacak veya teskil edecek sekilde yorumlanamaz. OKSID BILISIM, ayni ya da benzer iglerle ilgili birden
fazla Firma ile anlagsma yapabilir. Bu sd6zlesme higbir sekilde bir miinhasirlik s6zlesmesi degildir.

18.9. Urinlerin iadesine iliskin uyusmazliklarda Tiirk Hukuku’na hakim ilke ve mevzuat hiikiimleri esas alinacaktir.
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19. UYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIK:

19.1. Taraflar, aralarindaki Sézlesme’nin uygulanmasindan ya da yorumlanmasindan dogabilecek uyusmazliklari
oncelikle iyi niyet ve dirlstlik kurallari kapsaminda ¢ozmeye gayret etmeyi kabul, beyan ve taahhit ederler.

19.2. Soézlesme’den dogan iligskiye Tirk hukuku uygulanir ve isbu Sozlesme’ye goére yapilan satiglarda 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanunda (ve ilgili yonetmeliklerde) yer alan kapidan satis, kampanyall

satig, taksitli satis ve abonelik sbézlesmesine iligkin, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, hudkidmleri
uygulanamayacaktir.

19.3. isbp Sézlesme’nin uygulanmasindan dogabilecek her tiirli intilafta istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri
ve |cra Madurltkleri minhasiran yetkilidir.

20. YORURLOUK

20.1. isbu Sézlesme Taraflarca teati edilerek 12 sayfa, 20 ana madde, 2 (iki) asil niisha olarak diizenlenmis olup,
Taraflar'in serbest iradeleriyle kabul edilmis ve / / tarihinde imza edilerek ylrurlige girmistir.

EK-1: Kredi Karti ve Kredi Karti ile Taksitli Odeme Sézlesmesi

OKSID BILiSIiM BAYi
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EK-1 KREDI KARTI VE KREDIi KARTI IiLE TAKSITLIi ODEME SOZLESMESI

MADDE 1- SOZLESMENIN TARAFLARI :

v" Ticari merkezi Tasdelen Mahallesi Atabey Cad. Yilmaz Makine Apt. No: 9/1 _Qekmekéy/istar]bul adresinde
bulunan, Sarigazi Vergi Dairesine 6380620635 VKN ile kayith OKSID BILISIM TEKNOLOJI SAN VE TIC.
A.S. (Bundan boyle “Firma”, “Sirket’ veya “OKSID BILISIM’ olarak anilacaktir.) ile,

V' U TICAIT MEIKEZI...o.viviceeiiieeeee ettt ettt ettt ettt et e e e st eseeteete et e st et e et et e st enaere s e e e ees adresinde
bulunan, .............c Vergi Dairesine ..........cocooviiiiiiiiennn, VKN numarasi ile kayitli
......................................................................................................... (Bundan béyle “BAYFP
olarak anilacaktir.) arasinda, asagidaki sartlarda .......... [oeii.. /20.. tarihinde tanzim ve imza edilmistir.

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU:

Web-Oksid lizerinden kredi karti ile veya OKSID’den mail order ile yapilacak Kredi kart taksitlendirme iglemlerinin
calisma yontemi, devri, feshi ve uyusmazliklarin ¢6zimu ile ilgili kurallari, OKSID ile MUSTERI'nin karsilikli
yukumlaltklerini belirler.

MADDE 3- UYELIK SISTEMi:

MU$TER__i’nin BAYi ODEME uyeligi gerektiren islemlerden faydalanabilmesi icin gerekli bulunan Kredi Karti ve
Taksitli Odeme Sé6zlesmesi MUSTERI tarafindan imzalanarak OKSID’e ulastiriimalidir. Ayrica OKSID tamamen
kendi takdirine bagli olarak herhangi bir zamanda herhangi MUSTERI’ye bu hizmeti vermekten sakinabilir.

MADDE 4- TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI
A-OKSID’ iN YUKUMLULUKLERI

1- OKSID, BAYi ODEME sisteminin siirekli ve giivenli galismasini saglamak amaciyla gerekli olan teknik altyapiyi
kurarak, galismasini saglar.

2- Bu sdzlesme ile belirlenecek kredi kartlari ile ilgili her tiirlii bilgi OKSID’in giivenliginde olup, bu bilgileri OKSID
yasal mercilerin talep etmesi ve Mahkeme tarafindan istenilmesi halleri disinda G¢lncu kKigiler ile paylasamaz.

B-MUSTERI’NiIN YUKUMLULUKLERI

1. BAYi ODEME sisteminde sunulan hizmetlere OKSID tarafindan belirlenen sartlar disinda yetkisiz bir sekilde
girmemeyi ve yazilimi hicbir suretle degdistirmemeyi, bu kurallara uyulmamasi halinde, OKSID’in
ugrayacagl zararlari gimdiden tazmin etmeyi kabul ettigini;

2. BAYi ODEME sistemi ile gerceklestirilen Taksitli 6deme islemlerinde MUSTERI Web-Oksid'ten dokimiinii
alacagr Kredi Karti Odeme Talimatr'ni kart sahibine imzalatarak “212 217 08 15" numarali faksa hemen
fakslayacagini ve bir hafta sure icerisinde OKSID’e ulastirmayi kabul ettigini;

3. BAYi ODEME sistemi ile gergeklestirilen islemlerden dogan finansman giderinin OKSID tarafindan misteriye
K.D.V ilave edilerek fatura edilecegini;

4. MUSTERI BAYi ODEME sistemi ile yapmis oldugu islemlerden dolayi OKSID’de olugan net alacagdini 5 (bes)
is gunu igerisinde kapatacagini ve bu alacaklarini daha énceden olusmus bir bor¢ kalemi ile mahsup
edemeyecegini;

5. BAYi ODEME sistemi ile yapilan islemlerde dogabilecek kayip-galinti kart, iptal, dolandiricilik vesaire tim
riskler MUSTERI (izerinde olup, ¢ikabilecek zararlarla ilgili olarak higbir sekilde OKSID’e riicu ediimeyecegini,
higbir talepte bulunulmayacagini, dogabilecek zararlarin derhal MUSTERI’nin cari hesabina borg olarak
kaydedilecegini ya da OKSID tarafindan talep edildiginde derhal ve nakden ddenecegini kabul eder.
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MADDE 5- KAYITLARIN GEGERLILIGI

is bu sdzlesmeden dogabilecek ihtilaflarda her iki tarafin defter kayitlari ile mikrofilm, mikrofis ve bilgisayar kaytlarinin
HMK 193 Madde geregince muteber, baglayici kesin ve minhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin delil
sdzlesmesi niteliginde oldugunu, belirtilen kayitlara her tirld itiraz ve bunlarin usulline uygun tutuldugu hususunda

yemin teklif hakkindan, pesinen feragat ettigini kabul beyan ve taahht eder.

MADDE 6- SOZLESMENIN FESHi

isbu s6zlesme OKSID veya MUSTERI’nin diledigi zamanda yazil olarak bildirilmek sartiyla, sona erdirilebilir.

isbu sézlesme 6 (alt)) maddeden ibaret olup, iki niisha olarak tanzim edilip taraflarca okunarak .......... ovuin. /20....

tarihinde karsilikl imza altina alinmistir.

OKSID BILiSIM TEKNOLOJi SAN VE TiC. A.S.

MUSTERI
Kase-imza Kase-imza
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